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Algemeen

De huisregels gelden voor alle betrokken partijen; kind, ouder en alle medewerkers van
buitenschoolse opvang klavertje 4 (leiding, invalkracht en stagiaire). De niveauregels worden
met elk nieuw kind direct geoefend en bij de intake van elk kind ook met de ouders besproken.
De andere regels worden op een spelende wijze bij klavertje 4 bij gebracht. Ouders stemmen
ermee in dat er specifieke veiligheidsrisico's zijn die horen bij het spelen in de natuur.

Personeel en invalkrachten

De wet stelt een pedagogische opleiding als harde eis voor de groepsleiding die voor en bij een
buitenschoolse opvang werken. Klavertje 4 kijkt hierbij naar de beroepskwalificatie zoals die
geldt volgens de CAO Kinderopvang. Medewerkers moeten voor buitenschoolse opvang
klavertje 4 over meer kwaliteiten beschikken dan de gemiddelde begeleider van een BSO.
Affiniteit met natuuractiviteiten is een voorwaarde.

ledereen die bij klavertje 4 werkt heeft een VOG (Verklaring omtrent gedrag). ledereen die bij
klavertje 4 werkt spreekt vioeiend Nederlands.

Buitenschoolse opvang klavertje 4 is een kleinschalige opvang met een maximaal aantal
opvangplaatsen van 18 kinderen per dag. De leiding/kindratio is bij klavertje 4 is 1 op 10
(bijgestaan door een stagiaire). Zijn er dus meer als 10 kinderen dan komt er een



gediplomeerde kracht bij. Een uitzondering op deze regel is: Zijn er niet meer dan vier kinderen
op de BSO dan zal de gediplomeerde groepsleidster alleen op de groep staan. De achterwacht
die wij dan hebben zijn in principe de andere medewerkers die op de BSO werken. Als er meer
dan vier kinderen zijn staat de gediplomeerde groepsleidster nooit alleen op de groep. Om
stabiliteit te creéren op de groep staat er een vaste gediplomeerde medewerker op de groep
die alle dagen aanwezig is. Als een medewerker ziek is dan zal er een invalkracht worden
ingeschakeld.

De leiding geeft de kinderen het goede voorbeeld door onder andere;
Bij binnenkomst:

e De jas op te hangen aan de kapstok en de eigen tas in de ruimte te zetten die afgesloten
is voor de kinderen.

e Geen spullen op de kast neer te leggen die daar niet horen.

e Medicijnen en sigaretten buiten bereik van kinderen in een kast of eigen tas op te
bergen in de ruimte die afgesloten is voor de kinderen.

e Goedendag te zeggen tegen de kinderen.

Tijdens het eten en drinken:
¢ De handen te wassen voor ze het eten en drinken pakken.
¢ Niet met volle mond te praten.

e Aan tafel te blijft zitten tot iedereen klaar is en rustig praat.

Tijdens het spelen:

e Altijd op te schrijven wat er is afgesproken met de kinderen als ze buiten het terrein
gaan spelen.

e Bij het spelen op het buitenterrein een rugzak mee te nemen met hierin de map met
daarin o.a. de dag bezettingslijst, informatie over allergieén en eventuele ziektes van de
kinderen, telefoonnummerlijst van ouders en scholen, de helpbeschrijving, de gifwijzer,
EHBO-trommel, fles water, hygiénische doekjes, wc-papier, desinfecterende handgel,
pen en papier.

e Bij de jongste kinderen toezicht te houden.

e De kinderen gedag zeggen als ze naar huis gaan.

Groepsindeling



De basisgroep bestaat uit 18 kinderen. Wij verwachten niet dat de kinderen van de basisgroep
hetzelfde kunnen en willen. Daar wordt dus naar gekeken. De ouders krijgen voor het
intakegesprek een intakeformulier toegestuurd met vragen wat een kind kan en mag. Er wordt
goed gelet op de veiligheid voor de kinderen. Daarom zijn er per niveau duidelijke afspraken en
bevoegdheden. De pedagogisch medewerker mag regels aanscherpen of loslaten als de situatie
hierom vraagt. Om calamiteiten te voorkomen of om direct te kunnen ingrijpen, spelen de
kinderen tot en met de leeftijd van 7 jaar altijd onder toezicht.

Oudercommissie

De Buitenschoolse Opvang heeft een eigen ouderraad, waarin ouders van de buitenschoolse
opvang zitting hebben. De ouderraad is belangrijk voor de BSO omdat het dient als klankbord
voor het beleid.

De ouderraad van de kinderopvang stelt zich ten doel:
* Mede opstellen van het pedagogisch beleid.
* Mede opstellen van de veiligheidsregels.

* De gemeenschappelijke belangen van kinderen en ouders zo goed mogelijk te
vertegenwoordigen.

* De communicatie te bevorderen tussen ouders en de pedagogisch medewerkers van de
buitenschoolse opvang.

* De communicatie tussen ouders onderling te bevorderen.

Nieuwe oudercommissieleden zijn altijd welkom

De oudercommissie en ouders kunnen altijd informatie en advies vragen bij de
Belangenvereniging van ouders in de Kinderopvang. (Boink)

Regels Binnen spelen



Binnen spelen Leeftijd van 4 tot en met 7 Leeftijd van 8 tot en met 12
spelmateriaal De kinderen pakken zelf het De kinderen pakken zelf het
spelmateriaal en ruimen dit ook spelmateriaal en ruimen dit
zelf op voor ze iets anders pakken. | ook zelf op als ze er klaar mee
zijn.
Toegestaan materiaal Tot de leeftijd van 5 onder directe | Schaar
toezicht van de leeftijd 6 tot 7|
onder toezicht. Lijm
Schaar Verf
Dunschiller Onder toezicht op afstand
Mes Dunschiller
Lijm Mes
Verf
Eten voorbereiden Tot de leeftijd van 5 onder directe | Onder toezicht op afstand
toezicht van de leeftijd 6 tot 7
onder toezicht.
Eten koken Onder directe toezicht Onder toezicht op afstand
In de leefruimte De kinderen mogen in de leefruimte niet rennen, met speelgoed

gooien of bij andere kinderen geintjes uithalen. Deze regel is er om
ongelukken te verkomen.

Spelen bij deuren Bij de deuren wordt niet gespeeld door kinderen.

In het speelhuisje De kinderen mogen het huisje niet beklimmen/ afspringen, alleen
het huisje betreden via de trap.

In het huisje mogen de kinderen elkaar niet duwen!

Meubilair De kinderen mogen niet op de tafel of in de kasten klimmen. Als ze
iets van de bovenste plank willen hebben vragen ze of de leidster
even wil helpen.

Omgang met onacceptabel gedrag
De leiding luistert eerst goed naar het kind. De leiding geeft uitleg waarom zijn gedrag niet
geaccepteerd wordt. Wanneer nodig, gaat een kind even apart er over na denken. Het kind kan
zelf aangeven als het er genoeg over na gedacht heeft en dit met de leiding wil bespreken.
Wanneer het kind een spelletje maakt van de correctie kan de leiding een kind verplicht uit de
groep halen en apart laten spelen.

Eten en drinken

De kinderen nemen zelf in principe geen eten, snoep of drinken mee naar de buitenschoolse
opvang. Voedselintolerantie en allergieén dienen uitdrukkelijk aan ons bekend gemaakt te
worden tijdens de intake en staan vermeld op de afsprakenkaart/intakelijst in het logboek. Als
een kind jarig is dan zal hier zeker aandacht aan besteed worden. Vooraf wordt afgesproken met



het kind dat binnenkort jarig is wat de traktatie wordt. Er worden dus geen eigen traktaties
mee genomen naar de buitenschoolse opvang.

Regels Buiten spelen

Buiten spelen

Leeftijd van 4 tot en met 7

Leeftijd van 8 tot en met 12

Afstand tot leiding

30 meter

Binnen gehoor of zicht afstand

100 meter

Leiding spreekt grenzen af

Bij de dieren op een
kinderboerderij

Onder begeleiding

Onder toezicht

Dieren verzorgen op een
kinderboerderij

Onder toezicht

Onder toezicht

Bomen klimmen

Tot een hoogte van 1 keer
lichaamslengte onder toezicht

Tot een hoogte van 2 keer
lichaamslengte.

Echter niet: op dode takken,
op natte takken, bij sterke
wind en bij puntige of harde

Spelen in het bos bij de
Spin (in het park)

Altijd onder toezicht

Altijd onder toezicht

Regenplassen Toegestaan Toegestaan
Modderplassen Toegestaan Toegestaan
Bij de waterkant Onder begeleiding Toegestaan

In het water Alleen als de leiding ook in het | Toegestaan als kinderen hun
water gaat. (zie verder afspraken in | zwemdiploma's hebben
de buurt van water)

Als er ijs ligt Alleen onder directe toezicht Onder toezicht

Toegestaan materiaal

Onder directe toezicht
Schep

Hamer

Spijkers

Klein zaagje

Hengel

Takkenkniptang

Schep

Onder toezicht op afstand
Hamer

Spijkers

Klein zaagje

Zakmesje

Hengel

Takkenkniptang




Van de BSO naar school

De kinderen worden onder
begeleiding lopend, met de fiets of
met de auto naar school gebracht.
De kinderen van 4 en 5 jaar worden
in de klas gebracht. De kinderen
van 6 en 7 jaar gaan zelf naar hun
klas.

Kinderen gaan met
toestemming van hun ouders
zelfstandig naar school anders
worden zij door de leiding
naar school gebracht en gaan
zelfstandig naar hun klas.

Van de school naar de
BSO

De kinderen van 4 en 5 jaar en
nieuwe kinderen worden bij de
ingang van school opgewacht door
de leiding. De kinderen van 6 en 7
jaar gaan naar de afgesproken

Kinderen gaan met
toestemming van hun ouders
zelfstandig naar de BSO
anders verzamelen zij op de
afgesproken ophaal plaats.

Omgang met de dieren van een kinderboerderij

De dieren op de kinderboerderij krijgen van de verzorgers geschikt voer. Daarom nemen wij zelf
geen eten voor de dieren mee. Zo blijven de dieren gezond en worden ze niet lastig en
opdringerig. De dieren vinden het niet leuk als kinderen heel hard schreeuwen of achter de
dieren aan gaan rennen. Kinderen doen dit vaak uit enthousiasme, het is daarom ook leerzaam
om bij de voorbereiding de kinderen te vragen wat dieren wel/ niet leuk vinden. Als kinderen er
van te voren over nadenken, weten ze het antwoord al en voorkomen we stress bij de dieren.
De kinderen mogen niet eten en drinken in de ruimten die toegankelijk zijn voor dieren en na
het “aaien” van de dieren en het verlaten van de kinderboerderij moeten de kinderen altijd hun
handen wassen.

Omgang met de natuur
Kinderen mogen geen zinloze vernielingen aanbrengen in de natuur en zullen hierop
aangesproken worden.

Afspraken in de buurt van water

We leren de kinderen op warme zonnige dagen niet met blote huid in poelen te gaan staan in
verband met zwemmersjeuk (platworm). Uiteraard leren we de kinderen op te letten geen
oppervlaktewater te drinken of in contact te laten komen met voedsel. Bij het intake formulier
moeten ouders aangeven welke zwemdiploma's de kinderen hebben. Is het kind ouder dan 7
en heeft hij/zij nog geen zwemdiploma’s dan zal het kind net als de jongere kinderen niet bij de
waterkant mogen spelen zonder toezicht. Als de kinderen (bij heel zonnig zomer weer) kiezen
voor een zwemlocatie dan krijgen de kinderen, die nog geen zwemdiploma hebben, een groen
fluoriderend hesje aan zodat zij goed herkenbaar zijn voor de leiding. Zij mogen alleen aan de
rand van het water spelen tenzij er ook een leidster gaat zwemmen (dan mogen zij iets verder
maar moeten wel zwembandjes/ zwemvest om hebben).

Omgang met sneeuw/ijs

Bij ondiep water mogen de kinderen altijd op het ijs. Bij sloten moet het ijs minimaal 8 cm zijn,
bij groot water minimaal 10 cm. De leiding houdt bij het sleeén de drukte, afstand van kinderen
en de splitsing van de groepen in de gaten.

Omgang met verkeer

Wie kritisch rondkijkt in om het even welke school of buitenschoolse opvangomgeving, merkt
het onmiddellijk: het onveilig gevoel dat de kinderen doorgaans hebben, wordt in hoofdzaak
teweeggebracht door ... volwassenen! De leiding van klavertje 4 zal hierin dus het goede
voorbeeld geven. Wij laten de kinderen in en uit de auto stappen aan de zijde van de stoep dus
niet aan de kant van het rijverkeer. Kinderen, jonger dan 8 jaar, laten we zeker niet zelfstandig
naar school gaan of komen niet zelfstandig naar de BSO. In de auto moet iedereen de gordel



dragen of worden vastgemaakt in een bevestigingssysteem. Kinderen, jonger dan 12 jaar mogen
voorin plaatsnemen, mits ze worden beveiligd door een gordel of een bevestigingssysteem.

Bestuurders - fietsers inclusief - moeten voorrang verlenen aan de voetgangers die aan het
oversteken zijn op een zebrapad, alsook aan hen die op het punt staan er over te steken maar
dit gebeurd niet altijd daarom leren wij de kinderen dat zij evengoed moeten uitkijken bij het
oversteken. We leren kinderen dat ze, wanneer een bestuurder stopt aan de ene kant van het
zebrapad, zij ook naar de andere kant moeten kijken. We vertellen hen zeker niet dat ze op een
zebrapad voorrang 'hebben’, want dan steken ze pardoes over! Als we naar de speellocatie
lopen dan lopen we achter elkaar (of twee naast elkaar) met z'n alle aan één kant van het pad
of op de stoep. 1 begeleider loopt voorop en 1 begeleider loopt achteraan de rij zodat we goed
zicht hebben op de groep.

Kleding afspraken

Ouders zorgen dat de kinderen goede kleding en schoenen dragen zodat zij geen last hebben
van regen, kou of warmte. Ook in de zomer is het beter dat de kinderen een shirt met lange
mouwen en een lange broek mee hebben. Dit kan de kinderen beschermen tegen de zon of als
de kinderen in de bosjes spelen tegen teken. Gelieve geen touwtjes aan jassen of truien.
Kinderen kunnen hieraan blijven hangen en stikken. Mocht de leiding van klavertje 4 zien dat er
gevaarlijke koortjes en dergelijke aan de kleding zitten van de kinderen dan zijn zij bevoegd om
dit uit de kleding te halen. Kettingen en andere versieringen om de nek die niet kapot kunnen
springen als een kind eraan blijft hangen zijn verboden. Denk bijvoorbeeld aan leren kettingen,
keykoords, etc.

Eigen speelgoed meenemen

Kinderen kunnen zelf beter geen speelgoed meenemen naar de BSO omdat het stuk of kwijt
kan raken. Wij verbieden dit echter niet want soms geeft “iets van je zelf” juist een heel
vertrouwd gevoel. Een afspraak die wij dan wel maken met de kinderen is dat andere kinderen
er ook mee mogen spelen. Mocht het speelgoed per ongeluk stuk of kwijt raken dan kan de BSO
hiervoor niet verantwoordelijk gesteld worden.

Regels voor de kinderen
Regels bij binnenkomst:

e Goedendag zeggen

e Jas ophangen aan de kapstok en de tas in het daarboven bestemde vakje zetten.



e Speelkleding aantrekken

Tijdens het fruit/koekje eten en drinken:
e Voor of na het eten en drinken naar het toilet.
e Handen wassen voor we aan tafel gaan zitten.

e We beginnen pas te eten als iedereen iets heeft en wij eet smakelijk gezegd hebben (als
we buiten eten is dit anders, dan mogen de kinderen wel direct gaan eten in verband
met insecten enz.).

¢ Aan tafel blijven zitten en rustig praten tot iedereen klaar is met eten en drinken.
¢ Niet met volle mond praten.

Tijdens het spelen:
e Opruimen voordat je aan iets anders begint.

¢ Kinderen mogen niet bij de deuren spelen en mogen niet bij de deur blijven staan (dit in
verband met dat de vingers tussen de deur kunnen komen).

e Binnen is het verboden om met een bal of iets anders te gooien

e Kinderen maken niet opzettelijk speelgoed of werkjes van andere kinderen stuk

e Aardig zijn voor elkaar.

e Kinderen mogen niet slaan, schoppen, vechten, schelden of spugen
e Probeer eerst ruzietjes zelf op te lossen.
e Als je buiten het terrein speelt, altijd afspreken met de leiding wat je wilt doen en waar.

e De leiding gedag zeggen als je naar huis gaat.

Hygiéne en veiligheid

Medewerkers bij klavertje 4 hebben een EHBO/ BHV-diploma of zijn daarvoor in opleiding.

In de basisrugzak van de leiding zit: de map met daarin o.a. de bezettingslijst, informatie over
allergieén en eventuele ziektes van de kinderen, telefoonnummerlijst van ouders en scholen, de
helpbeschrijving, de gifwijzer, EHBO-trommel, fles water, hygiénische doekjes, wc-papier,
desinfecterende handgel, pen en papier. De mobiele telefoon draagt de leiding bij zich. De
begeleiders hebben korte en schone nagels. We wassen onze handen voor het eten of het
bereiden van eten, na een bezoek aan de wc en als we wonden hebben verzorgd. De toilet
wordt aan het einde van de dag of de volgende ochtend voordat de kinderen er zijn uitgebreid
schoongemaakt .

Eten en drinken gebeurt in principe alleen als de kinderen aan tafel zitten, zowel bij het
binnenverblijf van de BSO als op de buitenlocatie (waar de picknicktafels staan op de locaties
waar de BSO heen gaat is bekend bij de leiding en anders wordt er een picknickkleed
meegenomen naar de locatie). Bij warm weer wordt er water (zoetigheid trekt insecten aan)
meegenomen om te drinken omdat de kinderen dan extra vocht nodig hebben.

Een ziek kind mag de buitenschoolse opvang niet bezoeken, mocht een kind ziek worden tijdens
het bezoek van de buitenschoolse opvang dan worden de ouders direct hiervan op de hoogte
gebracht.

Tweemaal per jaar wordt de ontruimingsprocedure doorgenomen en geoefend met de kinderen
zodat ze weten wat te doen bij nood/calamiteiten.



Bij het binnenverblijf van de buitenschoolse opvang is voor de kinderen een kapstok waar ieder
kind zijn eigen vakje heeft om zijn/haar jas en spullen op te bergen. Mocht er een uitbraak van
luizen zijn dan kunnen ze niet overlopen van de een naar de ander. Buiten wordt er ook opgelet
dat de spullen niet tegen elkaar aan of op elkaar leggen. De kinderen die buiten de paden en de
open speelplekken spelen worden aan het einde van de dag gecontroleerd op teken. Ook
hebben ouders hierbij een verantwoordelijke taak om dit te doen omdat bij iedereen wel
bekend is dat de teek de ziekte van Lyme kan overbrengen. Buitenschoolse opvang klavertje 4
informeert ouders die niet bekend zijn met de ziekte van Lyme.

Veiligheidsrisico’s die bij het spel in de vrije natuur horen
De volgende risico’s zijn uiterst klein en hebben in de regel geen blijvende gevolgen, maar zijn
in een natuurgebied niet 100 % uit te sluiten. Wij inventariseren de volgende risico’s:

» Kind struikelt over oneffenheid of valt over boomwortel

= Kind struikelt over natte plek

» Kind bezeert zich aan omheining

s Kind bezeert zich aan zwerfvuil

= Kind kruipt onder omheining door en komt klem te zitten

= Kind klimt over omheining en valt

= Kind valt tot 2 meter uit een boom (hierbij breek je gewoonlijk geen nek of rug maar

misschien wel een arm)

= Ouder kind (vanaf 8 jaar) valt tijdens klimmen uit een boom

= Kind timmert op vinger

» Kind zaagt of snijdt zich in de vinger

= Kind valt in het water

» Kind loopt teek op in het bos

= Kind wordt geprikt door een teek, “eenden platworm”, wesp, prikkelstruik, mug enz.

» Kind verdwaalt

= Kind wordt aangevallen door een hond (kinderen leren wel dat zij geen vreemde honden

mogen aaien en dat zij takken direct weggooien als er een hond aankomt).

Overig
Bij vermoeden van seksueel misbruik of kindermishandeling volgen wij een protocol

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling volgens richtlijnen van de
Brancheorganisatie Kinderopvang.

Buitenschoolse opvang klavertje 4 heeft de volgende protocollen:

- Beleidsplan Veiligheid en Gezondheid
- Calamiteiten

- Echtscheiding

- Geweld en bedreiging

- Huisregels

- Hygiéne

- Kinderboerderij

- Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling



- Pesten
- Veiligheid en specifieke veiligheidsrisico’s in de natuur
- Vervoer van kinderen

- Ziekte en medicijngebruik

Wij zijn aangesloten bij de Brancheorganisatie Kinderopvang.

Klachtenregeling

Buitenschoolse opvang klavertje 4 is voor ouders en oudercommissie geregistreerd bij de
Geschillencommissie Kinderopvang.

Als u een klacht heeft wees openhartig over uw ontevredenheid. Vaak helpt een goed gesprek
al tot het komen van een oplossing.

Leidt dit niet tot een oplossing dan kunt u zich ten aller tijden wenden tot de
geschillencommissie kinderopvang. Op de website ( nog onbekend) staat het hele
klachtenreglement beschreven.

De huisregels zijn zo zorgvuldig mogelijk samengesteld. Mochten er toch onjuistheden
in staan, neemt u dan contact met ons op.

info@bsoklavertje4.nl

telefoonnummer: 0619703521
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